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I. Enquadramento

Resolu¢do do Conselho de Ministros n2 53-D/2020
Decreto-Lei n2.54/2018

Decreto-Lei n? 55/2018

Regulamento Interno do Agrupamento

Il. Constituicao da Equipa de acompanhamento
Coordenadora dos diretores de turma 22 e 32 ciclo — Rosa Castro

Coordenadora dos diretores de turma do ensino secundario — Sameiro Cerqueira
Coordenadora dos diretores de turma dos cursos profissionais — Carolina Amorim
Cristina Cunha — Coordenadora da EMAEI

Tania Sousa — Coordenadora do SPO

Coordenadora do Programa de Mentoria — Coordenadora dos Diretores de Turma dos 2.2 e 3.2

ciclos.
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I Introdugdo

O conceito de mentoria tem sido aplicado de forma crescente na implementacdo de programas para
o desenvolvimento de adolescentes em diferentes contextos. A literatura apresenta trés tipos de
programas — mentoria com adolescentes, académica e em contexto de trabalho. A mentoria com
adolescentes apresenta como objetivo a promoc¢do do seu desenvolvimento bem-sucedido. A
mentoria académica/escolar consiste na orientacdo proporcionada por adultos ou pares mais
experientes a nivel académico/escolar (e.g., melhoria de classifica¢cdes) e ndo académico/escolar (e.g.,
suporte emocional). A mentoria em contexto profissional, tem como propdsito o crescimento pessoal

e profissional. !

A criacdo de um Programa de Mentoria nas escolas portuguesas esta prevista na alinea o) do ponto 20

da Resolucdo do Conselho de Ministros n2 53-D/2020.

Como citado na alinea q) do ponto supracitado, este programa desenvolve-se através da identificacdo
de alunos que se disponibilizam a apoiar os seus pares no desenvolvimento positivo de fatores
intervenientes no sucesso escolar, tais como: desenvolvimento das aprendizagens, esclarecimento de
dividas, integragdo no meio escolar, preparagao para momentos de avaliagdo e outras atividades

relevantes conducentes a melhoria dos resultados escolares.

A utilizagdo deste instrumento, que visa a promocdo do sucesso escolar e a prevengdo do abandono
escolar, tem como principal objetivo estimular o relacionamento interpessoal e a cooperac¢do entre

alunos.
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I 1. Principios orientadores do Programa de Mentoria

A mentoria entre pares visa promover as competéncias de relacionamento pessoal, interpessoal e
académico, procurando que os alunos adequem os seus comportamentos em contexto de cooperacao,
partilha e colaboracdo e que sejam capazes de interagir com tolerancia, empatia e responsabilidade,

tal como preceituado no documento Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatdria.

Este programa é do tipo académico, realizado entre pares e, preferencialmente, entre alunos da

mesma turma.

O presente programa aplica-se aos alunos dos 19, 22, 32 Ciclo e Ensino Secunddrio e nas diferentes

modalidades de ensino (ensino presencial, a distancia ou misto).

No AEV, este programa é criado e orientado para a satisfacdo de principios e valores fundamentais,

previstos no Projeto Educativo do Agrupamento para o triénio 2018-2021:
= A promoc¢do da melhoria da qualidade do ensino e da aprendizagem,;

= A garantia de uma escola inclusiva, que promove a igualdade, a ndo discriminacdo e o direito
de todos ao acesso e a participacdo, de modo pleno e efetivo, aos mesmos contextos

educativos e ao sucesso escolar;

= A educabilidade universal, a assungdo de que todos tém capacidade de aprendizagem e de

desenvolvimento educativo;

= Aequidade, a garantia de que todos tém acesso aos apoios necessarios de modo a concretizar

o seu potencial de aprendizagem e desenvolvimento;

= Acesso ao curriculo por todos os alunos num quadro de igualdade de oportunidades, assente

no reconhecimento de que todos tém capacidade de aprendizagem;
= Apassagem do eu ao nods (agregando os projetos individuais e de grupos num projeto coletivo);

= O estimulo da autonomia dos alunos envolvidos, bem como da sua capacidade de andlise e de
reflexdo critica;
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| 2. Objetivos do Programa de Mentoria

2.1. Gerais

= Implementar mecanismos de acompanhamento e de integracdo plena de alunos referenciados
ou que o solicitem no decurso dos respetivos ciclos de estudo, diminuindo dificuldades
decorrentes de mudancas escolares, geograficas e culturais;

= Promover a equidade, a qualidade das experiéncias de aprendizagem, a resolucdo de
dificuldades de natureza diversa e prevenir o abandono, desenvolvendo as relagbes
interpessoais, bem como atitudes positivas em relacdo a escola, aos professores e aos pares;

= Permitir a autorregulacdo das aprendizagens essenciais, incrementando o bem-estar e a
adaptacao as expectativas académicas e sociais;

= Dinamizar contextos de formacdo e de aprendizagem, potenciadores do desenvolvimento de
competéncias transversais, contemplando o desenvolvimento pessoal e coletivo;

= Promover a disseminacdo de boas praticas e vivéncias desenvolvidas no ambito do Programa
de Mentoria;

=  Fomentar o valor do trabalho voluntario;

=  Promover o trabalho colaborativo, designadamente no ambito da partilha de experiéncias
relevantes e estratégias de intervencao;

2.2. Especificos

=  Envolver alunos do mesmo ciclo de estudos, matriculados no mesmo ano/turma ou em anos
subsequentes, promovendo sentimentos de bem-estar pessoal, de colaboracdo e de
solidariedade;

=  Acompanhar/monitorizar a integracdo dos alunos, procurando desertar neles atitudes
positivas em relagdo a escola, aos professores e aos pares;

= Apoiar os alunos na aquisicdo de estratégias de aprendizagem e técnicas de estudo
estabelecendo um plano de estudos;

= Ajudar os alunos a definir o seu projeto escolar, nomeadamente a estabelecer metas de
sucesso académico;

= Potenciar capacidades entre alunos com o mesmo desempenho;

= Introduzir/desenvolver, nos alunos do 1.2 ciclo, conceitos relacionados com o voluntariado e
a mentoria;

= Envolver a familia e responsabilizar os encarregados de educagdo no processo.
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| 3. Intervenientes no Programa de Mentoria

3.1. Mentor
Pretende-se que o mentor acompanhe o mentorando no desenvolvimento das aprendizagens, no
esclarecimento de duvidas, na integracdo escolar, na preparacao para os momentos de avaliacdo e em

outras atividades conducentes a melhoria dos resultados escolares, individuais e de grupo.

3.1.1. Direitos
a) Usufruir de apoio regular do professor titular de turma/diretor de turma, do Servico de

Psicologia e Orientacdo e outros que contribuam para o auxilio do cumprimento desta funcao;

b) Decidir e fundamentar as razdes para cessacdao da fungdo de mentor, estando esta decisdo

sujeita a andlise do professor titular turma ou conselho de turma;
c) Cessar as fungdes de mentor, por decisdo do encarregado de educacao;

d) Ser alvo de reconhecimento da sua participacdo como aluno mentor, devendo esta ser

registada no certificado do aluno;

3.1.2. Deveres

a) Acompanhar o mentorando no seu percurso académico, pessoal e social, promovendo o
apoio necessario;

b) Ajudar o mentorando a identificar e ultrapassar as suas dificuldades;

c) Incutir no mentorando a necessidade de estabelecimento e cumprimento de objetivos
adequados;

d) Reconhecer eincutir aimportancia de terminar as tarefas dentro dos prazos estabelecidos;

e) Possuir e demonstrar interesse nos momentos de mentoria com os seus pares;

f) Dar um feedback adequado, monitorizar e encorajar o mentorando;

g) Ser pontual e assiduo nas sessdes de trabalho agendadas entre pares;

h) Cumprir com responsabilidade as sessGes de trabalho agendadas entre pares;

i) Comunicar qualquer tipo de ocorréncia ao diretor de turma;

j) Estar disponivel para fazer um balango com o mentorando e diretor de turma, no final de

cada periodo;
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k) Definir em conjunto com o mentorando e diretor de turma a frequéncia e modelos de

contacto;

3.2. Mentorando
3.2.1. Direitos
a) Usufruir de apoio regular do professor titular de turma/diretor de turma, do Servico de
Psicologia e Orientacao;
b) Decidir e fundamentar as razdes para cessa¢do da funcdo de mentorando, estando esta
decisdo sujeita a analise do professor titular turma ou conselho de turma;

c) Cessar as funcdes de mentorando, por decisdo do encarregado de educagdo;

3.2.2. Deveres
Na relagdo com o mentor:
a) Respeitar e compreender as orientagdes/sugestdes dos mentores;
b) Estar aberto a receber opinido e criticas construtivas do seu mentor e/ou docentes;
c) Criar um ambiente de empatia, harmonia e respeito com o seu mentor;
d) Comunicar as dificuldades ao seu mentor, sempre que existe consciéncia das mesmas;
e) Ser pontual e assiduo nas sessdes de trabalho agendadas entre pares;
f)  Cumprir com responsabilidade as sessGes de trabalho agendadas entre pares;
g) Comunicar qualquer tipo de ocorréncia ao diretor de turma;
h) Estar disponivel para fazer um balango com o mentor e diretor de turma, no final de cada
periodo;

i) Definir em conjunto com o mentor diretor de turma a frequéncia e modelos de contacto;

3.3. Coordenador do Programa em articulagdo com os Diretores de turma /Professores
titulares de turma

A coordenagdo e o acompanhamento do programa de mentoria serdo efetuados pelo coordenador
dos diretores de turma em articulagio com os diretores de turma de alunos mentores e/ou
mentorandos.

e Fazer a divulgacao do programa junto da comunidade escolar;

= Recolher as inscri¢des dos alunos voluntdrios;

= Efetuar a selecdo dos mentores;

=  Promover a formag¢dao dos mentores;

= Proceder a planificagao das atividades a desenvolver, bem como o acompanhamento da sua

execucao;
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= Apoiar o aluno mentor e mentorando no desenvolvimento das atividades, nomeadamente na
criacdo de habitos de estudo e rotinas de trabalho;
= Promover a interligacdo com os diretores de turma e com o professor Tutor, quando aplicavel,
informando-os das atividades desenvolvidas pelos alunos no ambito do programa;
=  Promover um ambiente favordvel ao desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais;
= Envolver a familia do aluno na planificacdo e desenvolvimento do programa;
Além dos itens identificados como essenciais e transversais a qualquer programa de mentoria, o AEV
prevé ainda que o diretor de turma e professor titular de turma cumpra os seguintes objetivos:
= Criar uma equipa de mentoria na plataforma Microsoft Teams;
= Aceder a consentimento dos encarregados de educacdo, do mentor e mentorando, para
implementag¢do do programa de mentoria;
= Contactar os encarregados de educacdo de modo a dar conhecimento do desenvolvimento do
programa de mentoria;

=  Aferir as preocupacdes dos alunos e encarregados de educacdo;

3.4. Professor de Cidadania (2.2 e 3.2 ciclos)
Articular com o Diretor de Turma do aluno mentor no sentido de recolher informacao e evidéncias do

trabalho desenvolvido para ter em conta aquando da avaliagao da disciplina.

3.5. Servico de Psicologia e Orientacao
As principais fun¢des da Coordenadora do Servigo de Psicologia sdo:
= Acolher os mentores com o objetivo da sua preparag¢do psicoeducacional nas fungdes que irdo
exercer.
= Capacitar os mentores, no ambito do seu papel a exercer enquanto mentor, mais
especificamente de competéncias ao nivel de relagdes interpessoais e na orientagdo/ apoio ao
estudo:
- Processo de acolhimento dos seus mentorandos;
- Capacidade de comunicacgao e partilha;
- Assertividade;
- Gestdo de conflitos;
- Questodes éticas e morais;
- Apoiar o mentor na sua func¢do e orientar relativamente aos habitos/métodos de estudo a

serem implementadas juntos dos mentorandos;

Pagina 9 de 14

Qe @i 8t poen 2020 =
~



=/ | AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE VALDEVEZ = R

A )
H : v ‘ EDUCAGAD

= Monitorizar mensalmente o exercicio das funcdes do mentor, através de email institucional

e/ou de grupo a ser criado na plataforma Teams junto dos Diretores de Turma.

3.6. Encarregados de Educagao
Os encarregados de educacado de todos os alunos envolvidos no programa de mentoria assumem um
papel em todas as fases do programa de mentoria: implementacdo, desenvolvimento positivo e
cessagdo do programa.
Implementacao do programa
a) O programa de mentoria apenas pode ser iniciado com o consentimento formalizado, junto
do professor titular de turma ou diretor de turma, dos encarregados de educacdo de ambas
as partes envolvidas;
Desenvolvimento do programa
b) Os encarregados de educagdo devem ter um papel ativo na elaboracdo do programa,
apresentando sugestes e criticas construtivas;
c) Os encarregados de educagcdo devem acompanhar o desenvolvimento do programa de
mentoria, orientando os seus educandos durante este processo;
Cessagdo do programa
d) Osencarregados de educagdo implicados no programa podem, em qualquer momento, decidir
cessar a participagdo do seu educando no programa de mentoria, apresentando os motivos da
decisdo ao professor titular de turma ou diretor de turma;
Importa ainda salientar, neste ponto, a necessidade de uma comunicagao eficaz entre a triade

envolvida neste programa: aluno, encarregado de educacao e escola.

3.7. Conselho Pedagogico
Monitorizar e avaliar o trabalho realizado no ambito do programa de mentoria com base no relatdrio
trimestral apresentado pela Coordenadora do Programa onde devem constar as evidéncias do

trabalho realizado.

3.8. Diregao
Atribuir ao mentor um Diploma com Menc¢do de Cidadania mediante proposta fundamentada da

Coordenadora do Programa.
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| 4. Critérios de sele¢ao de mentores e mentorandos

4.1. Mentores

As seguintes caracteristicas sdo consideradas determinantes num perfil de aluno mentor:
= Capacidades de relacionamento, de comunicac¢do e de execugdo de tarefas escolares;
= Responsabilidade;
= Lideranca;
= Interesse e empenho;
= Atitudes exemplares ou auséncia de medidas disciplinares aplicada;

4.2. Mentorandos

Para a selecdo do aluno mentorado devem ser tidos em conta os seguintes critérios:
e Rendimento académico;
e Comportamento e atitude na sala de aula e estabelecimento de ensino;
e Capacidade de comunicar e de trabalhar em grupo;
e Capacidade de gerar empatia com os pares;

e Capacidade de percegao dos beneficios, para si e para o mentorando, do programa de
mentoria;

e Disponibilidade de tempo para a mentoria;
e Possuir sentido de responsabilidade e incuti-lo nos pares;

e Iniciativa ou vontade expressa de participar no programa de mentoria;

| 5. Operacionalizagao

O programa tem inicio apds as reunides intercalares do 1.2 periodo e termina no dia 31 de maio,

seguindo as etapas abaixo descritas.
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5.1. Divulgagao do Programa de mentoria:
= Os Diretores de Turma apresentam o Programa de Mentoria a todos os alunos da turma

realgcando os beneficios sociais e emocionais de todos os intervenientes.

= A equipa responsdvel pela pagina da escola publicita o documento por forma a que toda a

comunidade educativa dele tenha conhecimento.

5.2. Sele¢ao dos participantes no programa:
=  Osalunos candidatos a mentor ou mentorando manifestam o interesse e disponibilidade junto
do Diretor de Turma, preenchendo o formulario de inscricdo que tera de ser assinado pelo

Encarregado de Educacdo, no caso de ser menor.

= Até a 1.2 reunido intercalar, o diretor de turma, em articulacdo com o conselho de turma

analisa os candidatos.

= (Cada diretor de turma envia as candidaturas a Coordenadora do Programa que, apods

verificagdao das caracteristicas dos candidatos, decidirad sobre a sua selegao.

5.3. Desenvolvimento do projeto:
= A Coordenadora do Programa, em articulagio com o SPO, promove uma formacdo aos
mentores e mentorandos com o objetivo de esclarecer acerca dos procedimentos e objetivos

do programa, regras de funcionamento, deveres e papéis, bem como questdes éticas.

= (Cada diretor de Turma, em articulagio com a Coordenadora do Programa, auxilia o
mentor/mentorando na elaboragdo do Plano de trabalho onde devem constar,
obrigatoriamente, os seguintes dados: Dados dos intervenientes, calenddrio semanal

prevendo momentos de interagdes formais e informais, atividades a desenvolver.

= Apds ainterrupc¢do do Carnaval, mentor e mentorando registam uma apreciacdo intercalar do

trabalho desenvolvido e se necessario reajustam os dados inseridos inicialmente.

= Apds o dia 31 de maio, mentor e mentorando registam a aprecia¢do final do trabalho
desenvolvido e entregam o plano preenchido ao Diretor de Turma que fica arquivado no

dossier individual do mentorando.

= QOs restantes intervenientes do programa cumprem as funcdes descritas no ponto 3.
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| 6. Modalidades de Ensino

No ambito da pandemia da doenga COVID-19, foram, na Resolu¢do do Conselho de Ministros n253-
D/2020, aprovadas um conjunto de medidas excecionais para o ano letivo 2020/2021. No dmbito desta
Resolugdo, urge a necessidade de planear um programa de mentoria adequado para as trés

modalidades de ensino: presencial, misto ou a distancia.

6.1 Programa de Mentoria no modelo de ensino presencial
Durante o regime presencial, e salvaguardado o cumprimento pelos alunos intervenientes de todas as
orientacbes da Direcdo Geral de Saude, é fundamental existir um correto funcionamento das

infraestruturas escolares para cumprimento do programa de mentoria.

O aluno mentor deve comunicar com regularidade com o seu mentorando, acompanhando e

apoiando, sempre que necessario, em qualquer momento, letivo ou nao letivo.

A Biblioteca Escolar e o Centro de Apoio a Aprendizagem devem ser utilizados como recursos

operacionais para o desenvolvimento de programas de mentoria.

6.2. Programa de Mentoria no modelo de ensino a distancia
No modelo de ensino a distancia é essencial averiguar e quebrar qualquer barreira tecnoldgica a

comunicagdo entre todos os elementos intervenientes neste programa.

As plataformas de comunicagdo obrigatdria sdo o Microsoft Teams e o e-mail (Office 365), devendo,
portanto, existir conhecimento e dominio destas plataformas. O professor titular de turma ou diretor
de turma deve criar uma equipa na plataforma Teams, para implementagdo e desenvolvimento do

programa de mentoria.

Durante a utilizagdo destas tecnologias, o mentor deve acompanhar e apoiar sempre que necessario
o mentorando, de forma sincrona e/ou assincrona. Em momentos sincronos, o mentor deve motivar

a assiduidade e participagdo ativa do mentorando.

Qualquer dificuldade sentida e outras ocorréncias relevantes devem ser comunicadas, pelo mentor ou
mentorando, ao professor titular de turma ou diretor de turma. Com efeito, deve existir, sempre que

necessario, uma reunido entre o bindmio mentor e mentorando e o professor titular de turma ou
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diretor de turma, Servico de Psicologia e Orientacdo ou outro, de modo a solucionar eventuais

dificuldades.

6.3. Programa de Mentoria no modelo de ensino misto
Neste modelo de ensino, devem ser cumpridas as medidas enunciadas no ensino a distancia e no

ensino presencial.

| 7. Finalizagao do Programa de Mentoria

O programa de mentoria termina nos seguintes momentos:

a) Decisdo de cessacdo de fungdes por parte do mentor, desde que corretamente fundamentada
e estando sujeita a andlise do professor titular turma ou conselho de turma;

b) Decisdo de cessacdo de funcbes por parte do mentorando, desde que corretamente
fundamentada e estando sujeita a analise do professor titular turma ou conselho de turma;

c) Cessar as fungdes do mentor, por decisdo do encarregado de educacgao;

d) Cessar as fungdes do mentorando, por decisdo do encarregado de educacao;

e) Cumprimento integral dos objetivos do programa de mentoria, por ambas as partes;

f) Fim de escolaridade obrigatdria;

| 8. Notas finais

1) No 1.2 ciclo, as competéncias de relacionamento pessoal, interpessoal e académico, subjacentes ao
desenvolvimento do Programa de Mentoria serdo trabalhadas de forma empirica procurando que os
alunos adequem os seus comportamentos em contexto de cooperagdo, partilha e colaboragao e que
sejam capazes de interagir com tolerdncia, empatia e responsabilidade, tal como preceituado no

documento Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoria.

2) No caso de se estabelecer um programa de mentoria sinergistica, em que dois alunos com bons
desempenhos podem aumentar reciprocamente o seu potencial, os procedimentos descritos
anteriormente terdo de ser respeitados, com as devidas adaptacdes, visto que nesta situacao cada

aluno assume o papel de mentor e de mentorando.
Elaborado por uma secg¢ao do Conselho Pedagdgico — julho de 2020

Aprovado em reuniao do Conselho Geral de 9 de outubro de 2020

Pagina 14 de 14

ELO DE elo % -~ PORTUGAL UNIAO EUROPEIA
~




