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http://www.qualidade.anqep.gov.pt/default.aspx

Oqueéo EQAVET ?

E um modelo que a Unido Europeia desenvolveu
para garantir a qualidade das escolas que tem
ensino profissional, que segue criterios e
Indicadores aplicados em outras escolas na

<:>D Europa.
Q:D &
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Oqueéo EQAVET ?

A aplicacao deste modelo ajuda as escolas dos
estados membros a documentar, desenvolver,

monitorizar, avaliar e melhorar a qualidade do
ensino profissional.
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Oqueéo EQAVET ?

O modelo baseia-se na aplicacao repetida de 4
fases interdependentes do ciclo de garantia
de qualidade:

= Planear

= |mplementar

= Avaliar

= Rever

I
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Wi Beneficios da certificagao EQAVET

Reconhece as qualificagdes entre Estados-
Membros da UE tornando a formagao mais
atrativa e abrangente.
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Wanei: Beneficios da certificacgio EQAVET

Melhora as oportunidades de mobilidade,

0 que permite aos alunos procurarem novos
empregos ou estudar, quer dentro, quer fora,
do seu pais na uniao europeia, melhorando a
empregabilidade dos alunos.

EQAVET




el Atuacio do EQAVET junto da EFP

Responder a uma prioridade da Uniao
Europeia que identificou 0 ensino
profissional/  vocacional como  sendo
essencial para os jovens que trabalham
numa economia moderna como forma de
_promogao o emprego jovem.
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Alinhamento com o quadro EQAVET
PRINCIPIOS DO PROCESSO Visio estratégica e visibilidade dos

processos e resultados na gestao
da EFP;

Envolvimento dos stakeholders internos e
externos;

Melhoria continua da EFP utilizando os
indicadores selecionados;

Utilizacao das quatro fases do ciclo de
qualidade (planeamento, Implementacao,

avaliagio e revisio). J\Z
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Reconhecimento
que o sistema de
garantia da qualidade do
AEV nos cursos
profissionais (EFP) se
encontra alinhado com o
Quadro Europeu.

OBJETIVO DO PROCESSO

I3
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Alinhamento com o quadro EQAVl

FOCUS CONTACTOS QUESTIONARIOS DE
m GROUP CONVERSAS INFORMAIS TELEFONICOS/ E-MAIL SATISFACAO

FORMAS DE

© Diretora, Anabela Aratijo (>
© Subdiretor, Aurélio Ferreira Alunos
© Coordenadora, Carolina Amorim  Docentes
© Professores N&o docentes
Ana Braganca Diretores de turma

Ana Menezes
Carina Fernandes

Elisa Borlido Servico de Psicologia e Orientagéo

Maria do Carmo Pereira
Maria do Rosario Veloso
Olinda Barbosa

PARTICIPACADO

Diretores de curso

Encarregados de Educacao
Parceiros de FCT

Empregadores

Camara Municipal de AVV

Santa Casa de Misericérdia de AVV
Centro de Saude

Recife

UTAD IPVC IPCA UM
IEFP CIM Alto-Minho

POCH

Ministério de Educacao

I "\

EQuiPA EQAVET AEV

PARCEIROS INTERNOS

PARCEIROS EXTERNOS EQAVET




AEV! Instrumentos de Implementagao EQA‘.

v| Documento Base

V| Plano de Agéo

V| Implementacao

Indicadores EQAVET

Relatorio do Operador

Solicitacao de verificacao de conformidade ANQEP
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Instrumentos de Imple
Melhorar a ;opr::::;i:‘z?‘:gj Z DOCUMENTO BASE

eficacia dos circuitos praticas associadas as

de comunicago, de principais componentes do Objetivos GStratégios

Quadro EQAVET - quatro

divulgacao e de ; -
Garantir a promogégo (élo trabalho fasﬁfit‘éfi§;°L°edqeu2ﬁ§232de’ Promover EFP'AEV
articulagao da politica colaborativo e : EQAVET e respetivos / atitudes e valores
de garantia e melhoria partllha Consolidar o descritores que melhorem a
continua da qualidade processo indicativos Cidadania e a qualidade
com os (.)bjetIVOS participado de das aprendizagens e
estratégicos dos Promover uma autoavaliagdo sustentem uma cultura Obter o selo

~ operadores/ cultura de garantia e Incentivar a democratica EQAVET que comprova
instituicoes da EFP /' melhoria continua da criatividade, que o sistema de garantia

ualidade por parte dos . ’ o -
q - P 5 EEs inovagio e o espirito da qualidade do operador da
G CRIUASTU RIS ded Recolher dados e EFP se encontra alinhado
baseada em praticas A t APl analisar de forma com o Quadro Europeu
Envolver os de autoavaliagao . 'b'I'lilmgn 2l . istematica e sistémica os
Vvisipilidade, no meio
alunos no pProcesso ’ resultados alcangados

‘ local, do trabalho sobre a atividade
de construcao do desenvolvida e refletir esse

. realizado no AEV o .
conhecimento exercicio na melhoria J\Z

ontinua das praticas de

gestao da EFP V] EQAVET




Instrumentos de Implementagao EQA‘.

PLANO DE AGAC

SJ}-Cr

2
AlIVIDADES

J0

Aperfeicoar a
divulgacéo do
trabalho realizado
NOS cursos da
EFP do AEV.

Implementar o Aplicar o ciclo de

Ensino a Distancia garantia e melhoria
(E@D). da qualidade

(PDCA). </¥Z

EQAVET




AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE VALDEVEZ
CURSOS DE EDUCAGAQ E FORMAGAO PROFISSIONAL

Por uma Educagéo de Qualidade!

Certificacéo EQAVET

0 Quadro de Referéncia Eurapeu de Garantia da Qualidade para a Educagdo e Formagdo ionais (Quadro EQAVET), do pel; dagio d

48 de junho de 2009 do Parlamento Europeu e do Conselha de Ministros da Unido Europeia, fo concebido para melthorar a Educagdo e Formagdo
Profissianal (EFP) no espago europeu, olocanda @ disposigio das autoridades e dos operadores ferramentas comuns para a gestio da qualidade,

» mobilidade de trabalhadores ¢ .

e longo davida.

0 Agrupamento de Escolas de Valdevez (AEV) aderiu ao EQAVET por sentir a necessidade de ver reconhecidas o 13 anos de trabalho em EFP e identificar
o EQAVET um instrumento que permite documentar, deservolver, monitorizar, avaliar e melhorar a eficiéncia da oferta e a qualidade das priticas de
gestio, envolvendo processos de monitorizagio requlares, mecanismos de avaliagdo ink terna, relatdrios de progresso, itéri

qualidade ¢ deseritores indicativos que sustentam a monitorizacio e a produgdo de relatbrios por parte dos sistemas e dos operadores de EFP, ¢

Pagina do
Agrupamento
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AVISO né 1- 07 de Setembro 2020

Ou: iregho Dt 0800000
Para; Pavs ¢ Encarregados de Educacho & Associagdo de Pas ¢ Encaeregados de Educagho

Assunto: Iniclo do Ano Escolar 2020-2021 / Atividades de Recaglo

B e 20

Rececao aos alunos

CERIMONIA DE ASSINATURA DOS
CONTRATOS DE FORMACAO - 1.0 ANO -
EDUCAGAO E FORMAGAO PROFISSIONAL

A ceriménia de assinatura dos contratos de formagao dos cursos de EFP do agrupamento, nas
turmas do 1.° ano dos cursos de Eletronica, e Ce bvel

e Qualidade, decorreu durante 0 més de outubro, nas turmas do 10.°H, 10.% e 10.°G.

n R

Assinatura de
contratos

ENVOLVIMENTO DOS ALUNOS

Assembleia de turma

Instrumentos de Implementacédo EQAVET

I
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Final do ciclo de
formacao

Final do ciclo de
formacao

Dia do Diploma

RECONHECIMENTO DO PERCURSQO DOS ALUNOS 3

EQAVET



Instrumentos de Implementacdo EQAVET

VISITAS TECNICAS (Open Days, Jomadas, Workshops...) J\ZEQAVET



Instrumentos de Implementacdo EQAVET
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VISITAS DE ESTUDO

EQAVET



S DE OUTUBRO
DEA- MUVRZAC B
AVE

Auxiliar de Saude

ATIVIDADES NO AMBITO DOS CURSOS/ CLUBES

Analise Laboratorial

Qualidade

I
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J@E\E‘" Instrumentos de Implementagdo EQAVET
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Eletronica, Automacao e
Computadores

ATIVIDADES NO AMBITO DOS CURSOS/ CLUBES

Mecatronica Automovel

I
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soboParty
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Concurso Nacional de
Clubes de Robdbtica

RoboParty
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do\ oot 5o

gist - cup 2nGe 019 J\Z
O crertie ™ CONCURSOS

EQAVET



Concurso Nacional de
Clubes de Robdbtica

Apurado para a final nacional

RoboParty

3.%lugar na prova de
obstaculos

CONCURSOS

Premiados com o rob0
Nandy para o CPR AEV

Instrumentos de Implementacdo EQAVET
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Instrumentos de Implementacédo EQAVET

ATIVIDADE DE INDOLE PARTICIPACAO EM TODAS
DESPORTIVA E INTELECTUAL AS EDICOES DO EVENTO

VESTIR A CAMISOLA DO EFP

DIA DO ENSINO PROFISSIONAL - ANQEP I3

EQAVET



Mao robodtica

App Turismo AVV

PROJETOS / PAP - Eletrénica, Automagéo e Computadores I3

EQAVET



AEV: Instrumentos de Implementagédo EQAVET

Os projetos das Provas de Aptidao Profissional desenvolvidos no curso de Técnico de Mecatrénica Automével do
Agrupamento de Escolas de Valdevez sao muito variados, inovadores e completos.
Uma larga percentagem prende-se com o restauro completo de automéveis, aplicando todos os conhecimentos

adquiridos durante o curso mas também foram desenvolvidos projetos de construcdao de maquetes, que serdao

utilizadas para a aprendizagem dos futuros alunos, e construcao de kart-cross e kart de pista.

PROJETOS / PAP — Mecatrénica Automével I3

EQAVET



Apresentacéao do
projeto da aluna
Alexandra Barros

Jari da PAP a analisar
o projeto da aluna
Claudia Cerqueira

PROJETOS / PAP - Qua

Projeto da aluna Erica
Rocha: panoplia de
nao conformidades da
empresa Sarreliber.

idade
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Office 365

Inovar

Moodle

Office 365
(destaque Teams)

inovartissiond

—7

=reomshoper

¥ anpri

Dreamshaper /
ANPRI

PRESENCIAL
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Y & 28" Aderir ou criar uma equipa

¢ Todas as equipas

. EQUIPA

Eriikas » Geral Publicactes Ficheiros o @
X + Novo T Camegar @ Copiar ligagio 4 Transferir { Adicionar armazenamento na nuvem
oA U G550

Geral [ Nomew Modificads Madificado por

Docentes_AEV Conselho Pedagdgico 2020 Dep: MgtematlFa eLiericias Team - Grupo 550 20/2 Evidéncias - exemplos 9de julho Susana Maria Leal

Experimentais 2020-21

Planos Semanais do e@d 12 de maio Susana Maria Leal

A R Q U I V unido Avaliagio 2.° Periodo 28 de margo. Carolina Amorim

Reunido de avaliagaa do 3¢ perioda 6 de julho Susana Maria Leal

Trabalhos de recuperagao 28 de abril Susana Maria Leal

- EQAVET EZ D I I TA L B  Contactos - Alunos - 10.% Ldocx 6 de abril Carolina Amorim

o Editar forms.pdf 30 de abril Carolina Amorim

111 TIC 2020-21

EQAVET

Clube da Matematica Eco-Escolas 20/21

%7 Esta aquips ol arquivada, pelo que o pode proceder a steragSes.

- . Geral Pubicacdes Ficheiros  Bloco de Notas Escol...  Trabahos  Avaliagdes O @ e

Fichero  Base  inserr  Desentar Ver Auda  Biocos de Notas Escoares Abdrnobrowser v Q

YN T § 2vAv e A - | =viEv

v [ v |Caior ugnt

B 104 Sismemas Digieais 2019-22 - Bioco ce Notas
Zemovndo
 Biiotcs de Conted

l Racuperazio de Mé.

Projeto 3 - Semaforos

E Calendario Gt Reunir agora m.

() Hoje < > Malode 2020 [5] Semana de Trabalho

07 08

aros

[ weve-sropams

> Cotatoration Space

> Bruns Sofis Amorim F.

Srojets § - Senser distincls

I Sessio sincrona de TIC - 7.8

09:00 Ana Maria Braganga ®

Sessiio sincrona de Aplicages Sessia sincrona de Aplicacaes

Informaticas 8 - 12.°%A Y 4
Ana Maria Braganga ® Ana Maria Braganca il
Sessho sincrona de Aplicagdes Sessho sincrona de TIC - 10,91 Sessho sincrona de TIC - 7.0 H O RA R I 0
Informaticas B - 12.°8 Ana Maria Braganga a Ana Maria Braganga -]

1100 | Ana Marla Braganga @

1200 | Sesshosincrona de Tic - 5.5€ An 18 | Sessio sincrona de TIC - 5.2 An. B

:Emh- | n I
Sessio sincrona de Aplicacses S M A N A
Informiticas 8 - 12°A

(-]

Ana Maria Braganga

PROGRAMATICOS

Vi Instrumentos de Implementagao EQAVl

EQAVET




W Instrumentos de Implen-

QUESTIONARIOS ALUNOS/ EX-ALUNOS

EXPECTATIVAS M U2  QuEsTIONARIOS DOCENTES
. FORWAGAO o - FORMAGAO
- DOCENTES 01
- FCT .
- EX-ALUNOS o
QUESTIONARIOS PARCEIROS QUESTIONARIO
PAP 03 SUGESTOES DE MELHORIA
T EFP
EMPREGADORES

ENCARREGADOS DE EDUCAGAO

I3

A EQAVET
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Inquérito de Satisfagdo dos Alunos
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T Inquérito de Satisfagéo dos Alunos

w7

Caros alunos
[R—
e * Este & realizado no ambito do processo de certificagio da qualidade EQAVET, em
i ) i %0 no las de Valdevez (AEV), e destina-se a conhecer o grau de satisfagdo
- E dos alunos do curso em relagdo &s competéncias que o mesmo desenvolve.

Solicito que disponha de alguns minutos do seu tempo, ajudando-nos a melhorar a qualidade do servico de:

educagio g

elaboradas.

indo ao enconts
Para o efeito, pego-lhe que preencha o questionario abaixo.
Desde jd agradego a sua colaboragdo e comprometo-me a dar retorna das conclusdes que venham a ser

do de trabalho.

A Diretora
Anabela Aratjo

Inquérito de Satisfagéo das
Entidades de Acolhimento de FCT
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Inquérito de Satisfagao das
Entidades de Acolhimento de FCT

Ex.mo/Ex.ma
Sr./sr.d

Este questiondrio é realizado no Ambito do processo de certificagio da qualidade EQAVET, em
implementagio Agrupamento de Escolas de Valdevez (AEV), Arcos de Valdevez, Viana do Castelo, Portugal,
& destina-se a conhecer o grau de satisfagio das entidades de acolhimento em relagdo & prestagio dos
desta  Escola, nos Cursos de Educagio e  Formagdo  Profissional.

=P

Solicite que disponha de alguns minutos do seu tempo, ajudando-nos a melhorar a qualidade do servigo de

prestamos, indo a0 encontro das necessidades do mercado de trabalho.
de um por cada estag do AEV.

Desde ji agradego a sua colaboragio @ comprometo-me a dar retorno das concluses que venham a ser

elaboradas.

A Diretora
Anabela Aratjo

Inquérito de Satisfagio dos Professores

Cai umscnin: 4 resbiats =a drhs s pcess d cncads da Rk COAVET,

Do i sraiece » ey -

ey
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m. AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE VALDEVEZ [t

Inquérito de Satisfagédo dos Professores

elaboradas.

A Diretora
Anabela Aradjo

Ex.mo/Ex.ma colega

Este questiondrio ¢ realizado no &mbito do processo de certificagdo da qualidade EQAVET, em

implementagdo no Agrupamento de Escolas de Valdevez (AEV), Arcos de Valdevez, Viana do Castelo, Portugal

& destina-se a conhecer o grau de satisfag3o dos professores do curso em relag3o s competéncias que o
" mesmo desenvolve.

G @ Para o efeito, pego-lhe que preencha um questiondrio para cada curso que leciona,

Desde j4 agradego a sua colaboragdo e comprometo-me a dar retorno das conclusBes que venham a ser

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE VALDEVEZ
CURSOS DE EDUCACAO E FORMAGAO PROFISSIONAL

Por uma Educacdo de Qualidade!

Inicio Qualidade-EQAVET Oferta

Documentos

Atividades Parcerias Sugestdes

Sugestdes - Educacdo e Formagdo Profissional

Por uma Educacgdo de Qualidade!

Comprometido num processo de promogdo de melhoria continua, o Agrupamento
de Escolas de Valdevez sé podera crescer e desenvolver-se caminhando na mesma
diregdo que os seus Parceiros. A opinido e as sugestdes de melhoria dos nossos
Stakeholders sdo fundamentais para que a nossa Escola possa oferecer um ensino
de qualidade, adequado as necessidades dos alunos e da comunidade.

A nossa Escola quer fazer mais e melhor!

Nesse sentido, pedimos-lhe que, de uma forma muito sucinta, nos deixe algumas
sugestdes de melhoria!

Muito obrigado!

Agrup de Escolas de Vald

EB23/S de Arcos de Valdevez

Rua Dr. Joaquim Carlos da Cunha Cerqueira - APT. 110
4970-952 Arcos de Valdevez

Portugal

agrupvaldevezi@sapo.pt
Tel: 4351 258 510 320
Fax: 258 510 329/258 522 372

po de StakeHolder

Telefone

Email

Digite

EQAVET




Instrumentos de Implementagdo EQAVET

Grau de satisfacao dos Média das
alunos classificacoes da PAP

Taxa de absentismo

Grau de satisfagao dos Media das
parceiros de FCT classificagoes da FCT

I

EQAVET



m Indicador intermedio Taxa de absentismo

OBJETIVO Taxa de absentismo

META 2022 / 2023: < 4%

INDICADOR NP° Total de faltas dos alunos x 100 / (N° total de aulas de formacao no ano x n° de alunos)

TAXA DE ABSENTISMO EM CURSOS DE EFP Ano Letivo Resultado

2019 / 2020 3,53%
6.75% 2018 /2019 5,72%
2017 /2018 6,75%
2016 / 2017 5,31%
2016/ 2017 2017 /2018 2018 /2019 2019 /2020 J\Z

EQAVET



m‘“ Indicador intermedio Grau de satisfagao dos alunos

OBJETIVO Grau de satisfacao dos alunos

META 2022 / 2023: 3,95

INDICADOR NP° Total de faltas dos alunos x 100 / (N° total de aulas de formacao no ano x n° de alunos)

GRAU DE SATISFACAO DOS ALUNOS Resultado

2016 /2017
2017 /2018
2018 /2019
2019 /2020 3,77
2020 / 2021
2021 /2022

2016 / 2017/ 2018/ 2019/ 2020/ 2021/ J\Z
2017 2018 2019 2020 2021 2022
EQAVET



m " Indicador intermédio Grau de satisfagdo dos parceiros .

OBJETIVO Grau de satisfacao dos parceiros FCT

META 2022 / 2023: 3,5

INDICADOR NP° Total de faltas dos alunos x 100 / (N° total de aulas de formacao no ano x n° de alunos)

2019 /2020 *

2020 / 2021
2021 / 2022

* Foi realizada pratica simulada
devido a pandemia COVID19

I

EQAVET




m 7" Indicador intermédio Média das classificagées da PAP

OBJETIVO Média das classificacdes da PAP

META 2022 / 2023: 16,2

INDICADOR Média de classificacao obtida na PAP

Média das classificagdes da PAP Resultado

2016 /2017 15,3
2017 /2018 14,95
2018 /2019 15,25
2019 /2020 15,96
2020 / 2021
2021 / 2022

<)
o
e
%)
I
x
o
—]
<
>

2016/ 2017/ 2018/ 2019/ 2020/ 2021/ J\Z
2017 PAONRS] 2019 2020 2021 2022 EQAVET




m‘"‘ Indicador intermedio Média das classificagées da FCT

OBJETIVO Média das classificacdes da FCT

META 2022 / 2023: 17,3

INDICADOR Média de classificacao obtida nas FCT

VALORES (0-20)
= = = )
D ()] (0] (@]

=
N

=
o

Média das classificacdes da FCT

16,45

2016/
2017

16,67

2017/
PAONRS)

17,08

2018/
2019

15,66

2019/
2020

2020/
2021

Resultado

2016 / 2017
2017 /2018
2018 /2019
2019 /2020
2020 / 2021
2021 /2022

16,45
16,67
17,08
15,66

I
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EV Instrumentos de Implementagao EQAVEII

INDICADOR N° 4 DO EQAVET INDICADOR N° 5 DO EQAVET  INDICADOR N° 6 DO EQAVET

Empregos
Taxa de colocacao relacionados com o
apos conclusao de Ccurso.

cursos de EFP Satisfacdo dos
empregadores.

Taxa de conclusao em

cursos de EFP

I
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Indicadores EQAVET

OBJETIVO Aumentar a taxa de conclusao dos cursos
META 2022 / 2023: 86%

INDICADOR Taxa de conclusao dos cursos (Indicador EQAVET 4a)

AUMENTAR A TAXA DE CONCLUSAO DOS Ciclo Resultado
CURSOS EFP

100,00% 88 10% 2014 / 2017 60,61%
90,00% 80,72%
80,00% 71,95% 2015/2018 80,72%

70,00%  60,61% 2016 /2019 71,95%

60,00%

50,00% 2017 /2020 88,10%
#0,00% 2018 / 2021

30,00%
20,00% 2019 / 2022

10,00%

o0 ———mMX78m /™ M @ @ @ @ @ ™ ————————
2014 / 2015/ 2016 / 2017 / 2018 /
2017 2018 2019 2020 2021

EQAVET




ot .
M ‘ Indicadores EQAVET

META 2022 / 2023: 83%

INDICADOR Taxa de empregabilidade de antigos alunos (1 ano apds conclusdo do curso) (Indicador EQAVET 5a)

AUMENTAR A TAXA DE EMPREGABILIDADE Ciclo Resultado

79,10% 2014 /2017 5%
2015/2018 79,1%
2016 /2019
2017 /2020
2018 / 2021
2019/ 2022

2014 / 2015/ 2016 / 2017/ 2018 / 2019/
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OBJETIVO Aumentar a taxa dos diplomados que prosseguiram estudos

META 2022/ 2023: 17%

INDICADOR N2 diplomados que prosseguiram estudos apds 12 meses/N? diplomados total (Indicador EQAVET 5a)

AUMENTAR A TAXA DOS DIPLOMADOS QUE Ciclo Resultado
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OBJETIVO Aumentar a % de alunos que trabalham em profissdes diretamente
relacionadas com o curso/area de Educacao e Formacao que concluiram

META 2022 / 2023: 16%

INDICADOR Percentagem de alunos que completam um curso de EFP e que trabalham em profissdes
diretamente relacionadas com o curso/area de Educacdo e Formacao que concluiram (Indicador

EQAVET 6
Q a) Resultado

% DE ALUNOS QUE TRABALHAM EM PROFISSOES 2014 / 2017 7.14%
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GRAU DE SATISFACAO DAS EMPRESAS Resultado

2014 /2017 3,64
2015 /2018 3,44
2016 /2019
2017 1 2020
2018 /2021
2019 / 2022
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OBRIGADA!

Equipa EQAVET DO AEV
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O que
melhorar?

Sugestoes?!
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