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ANCYEP

g REPUBLICA / GARANTIA DA QUAUDADE
A PORTUGUESA PARAA QUALICACAO € C NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL
. Ref2 / _— L - . o | 8
£ | critério Objetivo Descricdo da agio Atividades (se necessério desdobrar as Indicador de Meta 25 | 8 E| Responsavel Recursos S
O |g estratégico acOes da coluna D) eficacia Oc Q% necessarios 7
QAVET i
o 1. Participar na reunido de
Melhorar a eficacia defori Ses d
dos circuitos de rede/orientacoes da o
S DGEStE/ANQEP/CIM; ° . . «Q
comunicacgéao, de _ 1. N.° de reunides Diregéo . . o
. = 2. Definir a oferta com base na oferta dos . 1.1 ) Q Diverso material | 3
divulgacao e de c x cIM d da EFP 2. Grau de execugao 2 100% o N SPO = 2
romogao do ooperag&o com a . outros operadores da EFP, recursos 3 N.° de alunos . () 2 S Diretores de para execucéo o
Frabalho existentes, dados das pré-inscricdes; a. oiédos da EEP 3.3 n © Turma das atividades v
: 3. Utilizar os recursos humanos e fisicos P L%
colaborativo e di ibilizad | Ambito d
artilha isponibilizados pela CIM no am ito do
I~ P projeto "School4All Alto Minho";
o 1. Estabelecer um protocolo de
o Melhorar a eficacia cooperagdo em varias tematicas;
dos circuitos de 2. Criar e atualizar uma plataforma de . =
S ; = 1. Grau de execugéo - O
comunicagao, de divulgacao das ofertas de > Frequéncia da 1. 100% ° o Péagina da @
divulgagao e de Estabelecer parceria com IEFP emprego/estagio relacionadas com a rénovg 30 da 2. [ o Equipa escola 8
=] promogé&o do P ' EFP do AEV; informa(l; 30 Trimestral j_, % EQAVET Equipamentos g
3 trabalho 3. Promover um encontro com o IEFP e 3 NO© dg encontros 3. Anual digitais/ fisicos g'
% colaborativo e os alunos do 12.° ano para informar T L0
Q partilha sobre os procedimentos a adotar no final
s do curso;
o Melhorar a eficacia
o dos circuitos de 1. Criar documentos de recolha de ge
comunicagao, de Garantir que a auscultacio a todos os informac&o junto dos stakeholders 1. o o Equipa Avlicacio 53
divulgacao e de stakeholc?ers relevantesgé realizada de relevantes, para monitorizacao, analise e | 1. N.° de feedbacks Auscultaga g N EQAVET orrl)line/gSu orte 2
promogéo do forma estruturada e sistematica publicitacédo de resultados; 2. N.° de focus group | o -70% [ % Diretores de fisico P P
trabalho ’ 2. Realizar focus group com stakeholders 2.2 Curso =
colaborativo e internos e externos, em simultaneo; L
& partilha
3 Aplicar um questionario de avaliagéo, em
contexto de sala, nas diferentes ke
Consolidar o . 5 componentes da formagao: o . L o
processo Garle_mt|~r qtée os alunos proce(;je][n a - M6dulos/UFCD: oq o0 ot & Dlgator de ApII_lca/ggo §
articipado de avaliacdo das componentes da formagao | FCT: N.° de respostas 5% 2 S urso online/ Suporte 2
gutoavaliagéo recebida em cada ano. - PAP- o ® Professores | fisico g
- Avaliagéo da formagéo; w
- Avaliacdo dos professores;
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GARANTIA DA QUALIDADE

NA EDUCAGAO E FORMAGAO PROFISSIONAL

. Ref2 / _— L - . o | 8
= | critério Objeflv_o Descric&o da ac&o At|~V|dades (se necessério desdobrar as IndlanO_r de Meta 25 | 8 E| Responsavel Recur§qs g
O estratégico acdes da coluna D) eficacia Qoc | necessarios 7]

EQAVET = w
1. Promover encontros entre alunos e ex-
alunos (trabalhadores e estudantes) dos Equipamentos g
Envolver os alunos cursos da EFP e alunos do 9.° ano; o ° SPO diq it;is <
no processo de Motivar/informar os alunos do 9.° ano 2. Promover sessdes de esclarecimento | 1. N.° de encontros 1.1 < « Diretores de Dig\]/erso material | &
construgao do para a frequéncia dos cursos da EFP. por parte do SPO nas turmas do 9.° ano, | 2. N.°de sessdes 2. 3/turma o 5 Turma do 9.° ara 2 execucao P
conhecimento com a colaboracéo de parceiros, estas - ano P - ¢ e
~ . < das atividades 0
sessdes também poderao ser
dinamizadas por parceiros;
Coordenadora
1. Promover encontros (presenciais ou dos DT da EFP | Equipamentos (=}
Envolver os alunos online) entre alunos de diversos anos ou 1.5 o o Diretor de digitais S
o ©
no processo de Integrar os novos alunos no processo da ex-alunos do mesmo curso: 1.N.de encontros encontros = % Turma Diverso material | £ S
construgao do EFP. h - 2. N.° de tutorias 2.12 =] 5 . ~ U8
B 2. Criar parceria entre aluno - o = Diretor de para a execucgao )
conhecimento . tutorias - =
tutor/tutorados; Curso das atividades =3
SPO
1. Planear visitas técnicas as instalacdes
no que concerne aos laboratérios/oficinas
relacionados com os cursos da EFP do 1. N.° de visitas
Melhorar a eficacia AEV; técnicas
dos circuitos de 2. Garantir a participagao de professores | 2. N.°de 1. 1/curso Equipamentos =
comunicacgédo, de de instituicdes do ensino superior para participacdes ’ N digitais &
. ha . : Py ) o 2. 2/curso (= o Direcéo ; : =
divulgagao e de Estabelecer a cooperagdo com parceiros | membro dos jaris de PAP; 3. N.° de protocolos 3 2/ano q I Diretores de Diverso material 8
promogé&o do do ensino superior. 3. Estabelecer protocolos no dmbito da 4. N.°de 4' 1/curso _% =1 Curso para execugao o
trabalho FCT; palestras/conferéncia | o - das atividades =
. S 5. 1/ano S
colaborativo e 4. Promover a participagdo em s Transporte ]
partilha palestras/conferéncias de interesse para | 5. N.° de
a area dos cursos da EFP do AEV; participacdes
5. Promover a participacéo na Feira
Mostra de instituicbes do ensino superior;
Melhorar a eficacia
dos circuitos de 1. Estabelecer parcerias com institui¢gdes o 1.8 Equipa Equipamentos o
S > ! o 1. N.° de protocolos . AT S
comunicacéo, de sociais, culturais, comerciais e estabelecidos protocolos ° ° EQAVET; digitais <
divulgagao e de Estabelecer a cooperagao com parceiros | desportivas; 5 N.° de atividades 2.10 q q Diretores de | Empresa que 3
promogédo do locais. 2. Aumentar a participagéo em atividades réali.za das atividades _% S Turma desenvolve &
trabalho dinamizadas pelas instituicées; o 3.1 - - Diretores de | Team Building =
. ) RS 3. N.° de eventos w
colaborativo e 3. Organizar eventos motivacionais; evento/ano Curso Transporte
partilha
b ey — REPUBLICA
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. Ref2 / _— L - . o | 8
= | critério Objeflv_o Descric&o da ac&o At|~V|dades (se necessério desdobrar as IndlanO_r de Meta 25 | 8 E| Responsavel Recur§qs g
O estratégico acdes da coluna D) eficacia Qoc | necessarios 7]

EQAVET = w
Melhorar a eficacia 15 Diretores de
dos circuitos de 1. Dinamizar atividades junto de alunos o Equipamentos o
RS . ! atividades Curso AL s}
comunicagéo, de de outros ciclos do AEV; o - . digitais/fisicos o
) = . A . O .. |1.N.°de atividades 2.3 o o Diretores de b . =]
divulgacao e de Divulgar as competéncias adquiridas 2. Participagdo em concursos nacionais; N q Diverso material [
% ~ Y . S 2. N.° de concursos CoNncursos S = Turma = ]
promogéo do durante o percurso de formacao. 3. Publicitar no jornal digital do AEV e na o blicacs > 5 f da | Para execucéo S
trabalho comunicagao social local os 3.N.de publicacGes | 3.5 ~ = = | Professores da das atividades £
. . g o publica¢de componente ]
colaborativo e projetos/atividades desenvolvidas; S Transporte
partilha s técnica
1. Aplicagdo de questionario aos ex-
alunos dos ciclos formativos 2014/17,
2015/18; 2016/19 e respetivos
empregadores e tratar dados; 1 Taxa de resposta Direcdo e
Consolidar o Definir um modelo para 2. Criar questionarios para auscultagdo 2' Grau de exee:u 30 1. 90% o o E u(i; a o
processo acompanhamento dos percursos dos ex- | dos ex-alunos, ensino superior e dos 3' P ¢ 2. 100% o Q quip Equipamentos 2
e i . . Frequéncia de S o) EQAVET AL o
participado de alunos no mercado e para andlise de empregadores; . 3. Anual <} =) . digitais/fisicos &
- P . . | atualizagéo c © Diretores de
autoavaliagéo histérico de resultados. 3. Atualizar base de dados de ex-alunos; 4. Grau de execucio 4.100% Curso =
4. Preparar o contrato de formacgao onde ' ¢ w
serd incluida uma clausula de
disponibilidade de contacto por parte dos
ex-alunos, no apds curso durante 3 anos;
1. Criar quadro de indicadores para 0s °
Consolidar o cursos da EFP; o o Observatorio i
™ processo Atualizar os indicadores de monitorizagdo | 2. Destacar os resultados dos Grau de execucao da 100% q N da Qualidade Equipamentos | ¢ ©
Q participado de internos do AEV. indicadores da EFP no relatério anual de | atividade 8 % Equipa digitais/fisicos | W &
O autoavaliacao autoavaliacdo do AEV com a criacdo de - EQAVET g
um capitulo auténomo.
Recolher trimestralmente os dados: o
Consolidar o - evolugédo das aprgndlzagens; Diregéo Equipamentos o
T _— . - abandono escolar; = ) o Diretor de e 3
processo Monitorizar os indicadores internos do L - Grau de execucao da o N digitais/fisicos 9
articipado de AEV - assiduidade; atividade 100% 3|3 Turma Plataforma <
p pado ¢ : - comportamento dos alunos; 2 = Observatorio @
autoavaliagao - 5 - INOVAR =
- alunos com medidas de suporte & da Qualidade o0
aprendizagem e a incluséo;
Consolidar o . . . o
. o o ]
processo Formalizar a estrutura e a equipa do L Cnar'o observatono da qualidade; Grau de execugao I Q N Equipamentos | g &
- . ) . - 2. Incluir a equipa EQAVET no - 100% = T Direcéo A e oo
participado de sistema interno de garantia da qualidade. . das atividades < digitais/fisicos )
A organograma do AEV; IS IS X
autoavaliacao o
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ANCYEP

Q REPUBLICA / GARANTIA DA QUALIDADE
A PORTUGUESA PARAA QUALICACAO € C NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL
. Refa / . L. . . o ]
= . . N ~ 2! 82| a °©
= | critério Objeflv_o Descric&o da ac&o At|~V|dades (se necessério desdobrar as IndlanO_r de Meta 25 | % E| Responsavel Recur§qs g
O estratégico acdes da coluna D) eficacia Qoc | necessarios 7]
EQAVET = w
Melhorar a eficacia
dos circuitos de 1. Realizar focus group; Direcio ge
comunicagéo, de Envolver as partes interessadas com 2. Fomentar/continuar momentos 1. N.° focus grou 1.2 ° o Diretor%s de Diverso material | o
divulgacao e de maior regularidade, definindo formas de informais de convivio para troca de 2' N.° conviv?os P 2.2 I N Curso para execugao 3
promogéo do comunicar, com recurso a plataformas, ideias/experiéncias, com stakeholders 3' N.° assembleias 3. 3/turma _% % Diretor de das atividades &
trabalho ou periodicamente, de forma presencial. | internos e externos; T - Turma Transporte £
colaborativo e 3. Realizar assembleias de turma; w
partilha
Consolidar o 1. Atualizar o Regulamento Interno e S
10CESSO Segmentar e clarificar os objetivos, regulamentos dos cursos da EFP; Grau de execucio da Q IS Conselho Equipamentos <
partici ado de indicadores e metas no ambito da EFP, 2. Criar um grupo para os técnicos atividade ¢ 100% = ?,, Pedagéaico diq itérl)iS/fl'SiCOS UEJ T
gutoa\'/aalia 50 nos VArios instrumentos de gestao. especializados da EFP que nao se S IS 909 9 gi';
& engquadram no grupo de recrutamento; =3
. Observatorio
. - e . N.° I . . Q
Consolidar o 1. Andlise de documentos estatisticos 1u2 Codnigaﬂﬁfrﬁtos o - da Qualidade | Diverso material e
processo Melhorar o nimero de alunos com relativos ao acesso ensino superior; gcesso ao%nsino 1.15% N N Diretores de | para execucéo I
participado de acesso ao ensino superior. 2. Proporcionar momentos de contacto superior 2.3 S 3 Curso das atividades g
autoavaliagao com instituicBes de ensino superior; 5 pN ° momentos - Diretor de Transporte “E’_
o Turma
Promover atitudes e 1. Proporcionar aprendizagens
diferenciadas com recurso a presencga de -
valor PN, 1.N.° ivi .
alores que técnicos em contexto de sala de aula; de at dades Diretores de . . 3
melhorem a ) . desenvolvidas Diverso material o
. h . x P 2. Proporcionar aprendizagens o P 1. 2/turma o o Cursos = 3
cidadania e a Promover interagao entre técnicos diferenciadas com recurso a visitas 2. N.° de visitas 2 ofturma 2 S Diretores de | Para execucéo 3
qualidade das especializados e alunos, em cada &rea. técnicas: técnicas 3' 1/ano [ = Turma das atividades =
aprendizagens e - e 3. N.° de visita ’ Transporte =
3. Proporcionar uma visita técnica/estudo | -; Professores o0
5 sustentem uma a uma cidade europeia a todos os alunos Sl L
[a N Zar
3 cultura democratica do 12.° ano dos cursos da EFP;
Monitorizar as 1. Criar um ponto da ordem de trabalhos o
necessidades e das reunibes de grupo/departamento e o
Lalidade ao nivel Criar mecanismos de auscultagdo para conselhos de turma para sugestfes de Grau de execucio da ® o Direcéo Equipamentos 3
gos reCUISOS stakeholders internos, ao nivel dos melhoria nos cursos da EFP; atividade ¢ 100% 2 %‘ Professores diq itaFL)is/fl'sicos 2
humanos e recursos humanos e materiais. 2. Criar mecanismos de auscultacédo dos 2} = Alunos 9 o
- alunos para sugestdes de melhoria nos UEJ
materiais :
cursos da EFP;
b ey — REPUBLICA
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ANCYEP

@ REPUBLICA / GARANTIA DA QUALIDADE
a PORTUGUESA ENSING PROFISSIONAL NA EDUCAGAO E FORMAGAO PROFISSIONAL
= CR_?f’a_/ Objetivo D icdo d = Atividades (se necessario desdobrar as Indicador de Met = 8 8 e R svel Recursos %
8] E riterio estratégico ESClCabluaiacac acbes da coluna D) eficacia eta Sz |8« esponsave necessarios 7
QAVET = w
1. Estabelecer protocolos com Direcio
empresas/instituicdes da area dos cursos . JIree
o . 1. Grau de execugao Diretor de
Monitorizar as da EFP do AEV; O o
h = da atividade Curso s
necessidades e Estabelecer parcerias para satisfazer as 2. Efetuar a manutengdo do parque 2. Taxa de 1.70% ) Q Responsével | Diverso material | 3
qualidade ao nivel . P las p informéatico com a colaboragéo de alunos A 2. 90% o o P X 9
necessidades ao nivel dos recursos - . ocorréncias = 3 pela para execugéo o
dos recursos s do curso profissional de EAC; : 3. Q ) = i P
humanos e materiais. o P resolvidas n @ | manutencdo do | das atividades
humanos e 3. Sensibilizar para a frequéncia de o ~ 1/docente =
L h ~ S 3. N.° de agbes parque ]
materiais acdes de formagao/sensibilizagao frequentadas informatico
relevantes para o trabalho desenvolvido q
na EFP; Professores
Dinamizar aulas/projetos com
empresas/institui¢bes:
- Centro de Saude e Santa Casa da
Misericordia, no ambito de projetos do
curso técnico de Salde;
- Oficinas locais, no ambito de projetos
do curso de técnico de Mecatronica;
o Melhorar a eficacia - AN'PR_I, no ambltq d_e projetos do~curso
@ d L de técnico de Eletronica, Automacéo e
g os circuitos de C tad ; o
1= comunicagéo, de E . omputagores, lib ambito d N.° de contactos Direcéo S
g = divulgacao e de .omgntar uma malor - Organizagao S,arr‘e Iber, no am |t0. 95 | realizados com & I Diretores de | Equipamentos 3
o N 7 ligacdo/envolvimento com as empresas e | PAP do curso técnico da Qualidade; 4/turma = = e o
= © promogao do outras entidades da regido - Camara Municipal de Arcos de empresas ou outras L 2 Curso digitaisffisicos o
£ trabalho ’ At . entidades Professores =
= colaborativo e Valdevez, no dmbito da FCT; o0
S artilha - ACIAB (Associacdo Comercial de Arcos
P de Valdevez e Ponte da Barca) , no
ambito da FCT;
- Entrevistas a técnicos especializados de
areas relacionadas com os cursos em
funcionamento no AEV;
- Participagdo de técnicos especializados,
no ambito da lecionagdo da UFCD prética
simulada;
.4 - — REPUBLICA
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@ REPUBLICA ANQ EP / GARANTIA DA (CQQUALIDADE
a PORTUGUESA BN PR SSTONAL NA EDUCAGAO E FORMAGAO PROFISSIONAL
. Ref2 / o - - n o S
= o Objetivo oz = Atividades (se necessério desdobrar as Indicador de g8 | 8¢ . Recursos B
s Sl estratégico DESEIFED G2 awEn acGes da coluna D) eficacia NG S8t |8« Respans:e] necessarios 7
EQAVET = w
1. Incluir na pagina da escola a area o
Garantia da Qualidade - EQAVET; = 1.100% ki
A.“.m.e.”tar a . . = 2. Enriquecer os contetdos relacionados L Gr.al.J de execucdo 2. o Q Responsavel . o
visibilidade, no meio | Melhorar a divulgagdo do trabalho com a EEP: da atividade Mensalme N [ cla pagina da Equipamentos g
local, do trabalho realizado nos cursos da EFP do AEV. 3 Incremeﬁtar as publicacdes 2. Atualizar a secgao nte j_, % P ez-c?)la digitais g
. . o Sy
realizado no AEV relacionados com a EFP, nas redes 3. N.° de publicaces 3.5 €
sociais; w
Melhqrar_a eficacia 1. Reformular contetdos existentes na . o
dos circuitos de pagina da escola; Responsavel %
comunicagao, de Melhorar a divulgagao (interna e : : . . pela pagina da @
divulgacéo e de externamente) da oferta de cursos 2. Ap_resentar teste_munhos de ex alu~nos, Grau de execugao & N escola Equipamentos ©
7 L . : 3. Criar metodologias de apresentacéo - 100% = S . AL =3
promogé&o do profissionais e respetivas saidas d-os cursos profissionais e respetivas das atividades @ = Diretores de digitais/fisicos g
gggidgr?ativo e profissionais. saidas profissionais, aos encarregados CSUF%O S
. de educacéo e a sociedade em geral; w
partilha
Melhorar a eficicia
dos circuitos de 2
comunicagéo, de o ° g
divulgacao e de Enviar informag&o relevante, a todos os Promover a divulgagéo da informagao N.° de informagbes 1/ano N % Direcio Equipamentos g
promogéo do parceiros. junto das empresas e instituicoes; enviadas j_, =1 ¢ digitais/fisicos o
trabalho ;'
colaborativo e i
partilha
. = S REPUBLICA
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g REPUBLICA ANQEP / GARANTIA DA (CQQUALIDADE
a PORTUGUESA ENSING PROFISSIONAL NA EDUCAGAO E FORMAGAO PROFISSIONAL
= R.ef,a./ Objetivo 3 Atividades (se necessério desdobrar as Indicador de g9 | ® . Recursos g
‘= | Critério ot Descri¢do da acao ~ A Meta To | g E Responséavel . 8
(@) estratégico acdes da coluna D) eficacia Qoc | necessarios 7]
EQAVET = K7
1.ldentificar os alunos que néo tém
acesso a um computador ou a internet no
seu domicilio;
Envolver os alunos 2. Definir forma de disponibilizar
no processo de equipamento informatico;
construgdo do 3.Criar horéario semanal e assinalar horas | 1. Taxa de alunos
conhecimento sincronas e assincronas; contactados Direcdo
Monitorizar as 4.Desenvolver tarefas diarias que sao 2. Grau de execugao IIreg
; e ; ~ 1.100% Equipa Teams o
necessidades e atribuidas de modo articulado e assentes | 3. Grau de execugao . s
- - L = 2.100% Suporte Equipamentos 53
qualidade ao nivel . . n no trabalho colaborativo; 4. Grau de execugao Q IS . e 3
Implementagao do Ensino a Distancia Lo x 3.100% Q o Diretores de | digitais/fisicos [
dos recursos 5. Substitui¢8o das horas da Formagao 5. Taxa de alunos em = o) o
(E@D). o ~ 4.90% < =) Curso Plataformas =
humanos e em Contexto de Trabalho por Préatica formacéo contexto de 1S © . SO
- ; 5.95% Diretores de | digitais £
materiais Simulada na plataforma DreamShaper e | trabalho 6. 25 Turma o0
Incentivar a acdes de formagao promovida pela 6. N.°de T Professores
criatividade, Associacéo Nacional de Professores de | atividades/sess@es
inovagao e o Informatica (ANPRI); realizadas
espirito 6.Proporcionar contacto com o mercado
empreendedor de trabalho de sessdes técnicas (sessdes
o sincronas) e visitas de estudo virtuais;
o 7. Garantir o apoio no desenvolvimento
do projeto da PAP;
Incentivar a Equipamentos °
Py . - o o . 2
pnanwcjade, Criagdo da Equipa de Apoio Tecnolégico Dar apoio tecnoldgico, a todos os alunos N.° de alunos e & & Equipa Teams digitais i
inovagéo e o ” " e professores do Agrupamento na . 100% = S Suporte do oo
o TEAMS". . ~ . professores apoiados < > Plataforma @
espirito implementacéo do Plano de E@D; 1S IS AEV Teams X
empreendedor @
Q
Envolver os alunos o o Responsaveis Diverso material ’gr
no processo de Envolver os alunos na comunidade Motivar os alunos para a participagéo nos | Taxa de alunos 40% o N pelos clubes ara execucio 3
construgdo do escolar e local. varios clubes do AEV ou externos; inscritos 2 % Diretores de gas ativi dages &
conhecimento Turma =
L
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g REPUBLICA ANQEP / GARANTIA DA (CQQUALIDADE
A PORTUGUESA PARAA QUALICACAO € C NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL
= R.ef,a./ Objetivo - x x Atividades (se necessério desdobrar as Indicador de so | z Recursos 3
‘= | Critério i Descri¢do da acao ~ A Meta To | g E Responséavel . 8
(@) estratégico acdes da coluna D) eficacia Qoc | necessarios 7]
EQAVET = w
Monitorizar as ke
necgsadades e . Criar, na equipa da disciplina (plataforma = I IS E'ql'np_amentos s
qualidade ao nivel Proporcionar recursos para uma Grau de execucéo da o o digitais o
- . Teams), uma pasta com recursos L 80% 5 S Professores ]
dos recursos aprendizagem auténoma. didaticos: atividade g > Plataforma &
humanos e ' Teams IS
materiais w
Incentivar a z§
criatividade, Potenciar as vantagens do programa Elaborar candidaturas Erasmus+, em Grau de execucio Q IS Direcéo Diverso material 3
inovagao e o ERASMUS+ tirando partido de todas as parceria com a Associagao Social e P ¢ 100% = ke Equipa para execugéo o
. iy . ) das atividades > o) - x
espirito suas potencialidades. Recreativa de Juventude de Vila Fonche; = IS Erasmus+ das atividades ;
empreendedor |
Promover atitudes e 1. Registar nos sumarios e nas atas de 1. Grau de execucio
valores que conselho de turma, as sessoes de d;a atividade < 2
rr_1e|hore_m a Melhorar_o sentido de responsabilidade e | preparagdo efetuadas COFTI os alunos 2. Grau de satisfaco o o Diretores de Diverso material | <
cidadania e a autonomia dos alunos, para uma melhor | antes da entrada em FCT; . 1. 100% — I Curso = [
. = x . . das entidades = = . para execugao o
qualidade das adaptacao ao contexto laboral/formacéo | 2. Incutir nos alunos o sentido de 2.217 [} S Orientador o =
) o - acolhedoras com a 2} = das atividades
aprendizagens e em contexto de trabalho. responsabilidade e autonomia do componente Tutor =
sustentem uma desempenho das suas fun¢des na comportamental w
cultura democrética entidade de acompanhamento da FCT; P
Promover atitudes e
valores que 2
melhorem a . . . g
. ; . . . = 10% de ) o Diretores de | Diverso material =
. . -~ . ~ . .0 ~ ~ m
udagama ea Prevenir situacdes de violéncia. P‘artAlcpa.r em projetos para prevenir a Redugao‘ don.°de reducéo/an S g Turma para execugao =3
qualidade das violéncia; ocorréncias [} S - o
) o] 2} = SPO das atividades a
aprendizagens e £
sustentem uma w
cultura democrética
Promover atitudes e
valores que 1. Criar um plano de recuperacgéo de 2
melhorem a médulos; SPO . ) g
. h . . o o . Diverso material =
cidadania e a Apostar de forma diferenciada no grupo 2. Implementar um programa de Grau de execucio 100% N S Diretores de ara execucio g
qualidade das de alunos menos motivados. coadjuvagédo nas turmas onde se verifica ¢ ? E, =l Turma zas ativi dages o
aprendizagens e maior nimero de alunos com médulos Professores ;'
sustentem uma em atraso; ]
cultura democrética
b ey — REPUBLICA
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ANCYEP

g REPUBLICA / GARANTIA DA QUAUDADE
A PORTUGUESA PARAA QUALICACAO € C NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL
= R.ef,a./ Objetivo - x . Atividades (se necessério desdobrar as Indicador de so | z Recursos 3
‘= | Critério i Descri¢do da acao ~ A Meta To | g E Responséavel . 8
O EQAVET estratégico acOes da coluna D) eficacia oc | Q* necessarios o
Monitorizar as o
necessidades e - = Auscultar os professores das Coordenadores . ) S
- p Participar na elaboracéo do plano de ) ~ ) Q de Diverso material 3
qualidade ao nivel x . necessidades de formagéo interna em x o o = =
formacao e de desenvolvimento de < Grau de execugao 100% = 3 Departamento | para execugao Q
dos recursos N reunido de grupo Q =) - P
competéncias. o . 2 IS Coordenadora | das atividades
humanos e disciplinar/departamento; = £
o da Formagédo 0
materiais
Monitorizar as Solicitar ao Centro de Formagao e
necessidades e CENFIPE um plano de formacéo e de Sensibilizar todos os professores para 2 aces de o - Direcio Diverso material | <
qualidade ao nivel desenvolvimento profissional, no &mbito | participar em agGes de formagao od ~ & o o & = 2
. P S N.° de acdes curta = o) Coordenadora | para execugdo 2
dos recursos das necessidades estratégicas dos direcionadas para a EFP e passem a ser duracio [ = da Formacio das atividades &
humanos e cursos profissionais, mas principalmente | verdadeiros embaixadores do mesmo; & & £
materiais no ambito motivacional. w
3] —
o Monitorizar as Direcao o
© necessidades e Promover atividades direcionadas a Coordenadora o
Lalidade a0 nivel Proporcionar momentos de formac&o professores e alunos, para conhecimento Q o | do secretariado | Diverso material | 3
d P h ¢ do mundo do trabalho ou do ensino N.° de atividades 2/turma = g de exames para execugao o
dos recursos formal ou informal. L . > = ) N x
humanos e superior, junto das respetivas empresas = = Diretores de das atividades ;
materiais ou instituicdes; Turma ]
Professores
r’;/lec::nelgc;rig:cri::e 1. Realizar uma sessao de trabalho para %
: : Desencadear mecanismos de apoio aos | informar dos procedimentos e da = ) IS Coordenador | Diverso material | 3
qualidade ao nivel o . . Grau de execucéo o o N = 3
dos recursos professores que passam a fazer parte da | utilizag@o do Inovar Profissional; das atividades 100% 2 S dos Cursos para execugao 2
humanos e equipa da EFP. 2. Realizar reunides periddicas com 2 IS Profissionais das atividades o
s esses professores ao longo do ano letivo; UEJ
materiais
o . . . N 3
Q . 1. Aplicar o inquérito online para os 1.Percentagem dos Direcéao O
S Consolidar o : 8 k : o ; . ) &
8 - T intervenientes; inquéritos o o S Equipa Diverso material | &
= < processo Auscultar a satisfagdo das partes . . . 1. 80% o (S ~ <
g ™ articinado de interessadas internas 2. Realizar focus group para avaliar o ano | respondidos. > Anual S S EQAVET para execugao 5
< o eplutoa\?alia 50 ’ letivo 2019/2020 e preparar o ano letivo 2. Frequéncia de ’ L IS Diretores de das atividades a
8 ¢ 2020/2021. focus group. Curso LIEJ
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g REPUBLICA ANQEP / GARANTIA DA (CQQUALIDADE
A PORTUGUESA PARAA QUALICACAO € C NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL
= R.ef,a./ Objetivo ] Atividades (se necessério desdobrar as Indicador de g2 |8 . Recursos 3
‘= | Critério ot Descri¢do da acao ~ A Meta To | g E Responséavel . 8
(@) estratégico acdes da coluna D) eficacia Qoc | necessarios 7]
EQAVET = w
Criar um documento onde se irdo
compilar todos os indicadores EQAVET e
os indicadores de monitorizagao internos
da escola:
- Taxa de absentismo em cursos da EFP;
- Taxa de desisténcia em cursos da EFP;
- Taxa de sucesso em curso da EFP;
- Taxa de satisfagdo dos alunos;
- Taxa de satisfacdo dos colaboradores;
- Taxa de satisfagao das entidades de g
. o I acolhimento da FCT; Diverso material | ‘S
Consolidar o Monitorizar os indicadores EQAVET e ‘4 ' . o L . @
processo implementar um painel de indicadores M?d'a dos resu IEados o_btu_jos rfos Grau de execuc¢do da & [ D|re<_;ao para execugao <
e P At Projetos de Aptiddo Profissional; 100% = o) Equipa das atividades o
participado de chave para monitorizar, no ambito do sdia d ltad btid tarefa S o) o
autoavaliacdo sistema interno de garantia da qualidade. | | Me 1a dos resu tados obtidos na - © EQAVET Programa =
" | Formag&o em Contexto de Trabalho; INOVAR IS
- Taxas de participagdo dos w
pais/encarregados de educagao na vida
da escola;
- Ndmero de participagBes de caracter
disciplinar;
- Niveis de participacéo nas
atividades/projetos;
- Taxa de acessos ao ensino superior;
- N.° de parceiros envolvidos na EFP
neste ano letivo;
Q
Consolidar o Elaborar um relatério de avaliagao global Equipa w®
o Definir um modelo integrado para tratar a | dos dados recolhidos da EFP, que sera x I IS auip Diverso material | &
< processo . = L . - Grau de execuc¢ao da Qq IS EQAVET ~ ©
™ - informac&o resultante das vérias fontes parte integrante do relatério anual de L 100% 5 o) L para execugao oL
O participado de d itorizaca liacio do AEV elaborad | atividade g o) Observatorio d tividad o
autoavaliacio e monitorizag&o. avaliagéo do elaborado pelo IS da Qualidade as atividades S
Observatorio da Qualidade. LIEJ
S
Consolidar o . o a . o
2 processo Realizar a auscultagdo a satisfagdo e ao Taxa de resposta as & & Diretores de | Equipamentos 3
i 4 . . 0 = S 9]
8 participado de percurso dos aQtlgos alunos até 3 anos Auscultar os ex-alunos; solicitacdes 80% 5 S Curso digitais/fisicos %
- apoés a conclusao dos cursos. £ IS
autoavaliacdo =
L
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Q REPUBLICA ANQEP / GARANTIA DA QUALIDADE
A PORTUGUESA PARAA QUALICACAO € C NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL
2 R.ef,a./ Objetivo - = Atividades (se necessario desdobrar as Indicador de g2 s - Recursos 3
‘= | Critério i Descri¢do da acao ~ A Meta To | g E Responséavel . 8
O estratégico acdes da coluna D) eficacia Qoc | necessarios 7]
EQAVET = w
. Monitorizar todos os indicadores, com . 3
Consolidar o . o - o Equipamentos o
Realizar uma autoavaliagdo suportada especial enfogue nos indicadores de ) o . AL =
processo A - - L . = o N Diretores de digitais/fisicos [
e num modelo de referéncia que permita alerta, e definir estratégias de melhoria Grau de execucéo 100% = o) o
participado de L C : ] > Turma Plataforma 3
T~ comparar resultados entre aplicacdes. guando existirem desvios n IS
autoavaliacdo . L N INOVAR £
consideravelmente inferiores & média. o0
o 1.Realizar focus group com os
Melhorar a eficacia - . .
dos circuitos de stakehqlders e>_<ter~nos e internos; Presidente do °
S ~ . = 2. Incluir a avaliagéo da EFP e a Conselho Geral g
comunicagao, de Apresentagao e discusséo dos resultados - x ; . o o . ) o
<t : = o o~ definicdo de medidas de melhoria na 1. N.° de focus group | 1.1 o IS Diregao Diverso material | 3
I divulgagao e de das autoavaliagdes e das avaliagdes com e x = N [ ; ~ [
P romocao do os stakeholders. de forma estruturada e ordem de trabalhos da ultima reunido do | 2. Grau de execugéo | 2. 100% = S Equipa para execugao o
o p ¢ . L ' ano letivo do Conselho Pedagdgico e do | 3. Grau de execugdo | 3. 100% 2 IS EQAVET das atividades o
trabalho sistematica. . A =
: Conselho Geral, Responsavel o0
colaborativo e : . P
artilha 3_. Divulgar os resultados nos canais de pela pagina da
p divulgacado do AEV,; AEV
Definir um plano de melhorias global para
Monitorizar as integrar as varias iniciativas de melhoria Diregédo 3
necessidades e em curso que estao em monitorizagcao no L . . ¢ . ) g
— : : P ; = ) Introduzir atividades diferenciadas e = Q =) Equipa Diverso material =
o qualidade ao nivel ambito da implementacéo do Projeto 5 ; ) - Grau de execucao da N Y = [
=4 . . adaptadas as necessidades identificadas - 100% 3 = EQAVET para execugéo =3
O dos recursos Educativo, Planos de Atividades e como prioritarias: atividade = 3 Observatério | das atividades o
humanos e resultados das avaliagbes e das p ’ - 2
. R . da Qualidade =
materiais autoavaliacdes aos stakeholders internos ]
e externos.
o Monitorizar as 3
w necessidades e As melhorias resultantes da revisdo séo Direcéo . ) &
> & qualidade ao nivel introduzidas, mais do que uma vez por Elaborar um documento de & & Coordenador Diverso material | - &
[} 99, i i 3 3 0 = = 3 o
o 5 dos recursos ano e serao reformuladas sempre que proced|~mentos para dlv'ulgagao das Grau de execugdo 100% S =1 dos Cursos para Execucao g
; . - alteragdes introduzidas; IS S SR das atividades a
S humanos e exista necessidade. Profissionais =
materiais -
Melhorar a eficacia
dos circuitos de 2
comunicagéo, de . . ) §
hY divulgacéo e de Publicar os resultados da avaliagdo e da | Publicar os resultados na pagina da Grau de execucso 100% 8 8 Zﬁfpgnfnﬁlzg D';f;:x?(iteggl g
S promoc&o do revis&o. escola; ¢ = 5 | pelapag p Xecue ]
= o escola das atividades S
trabalho S
colaborativo e w
partilha
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ANCYEP

g REPUBLICA / GARANTIA DA QUAUDADE
A PORTUGUESA PARAA QUALICACAO € C NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL
. Ref2 / _— L - . o | 8
= | critério Objeflv_o Descric&o da ac&o At|~V|dades (se necessério desdobrar as IndlanO_r de Meta 25 | 8 E| Responsavel Recur§qs g
(@) estratégico acdes da coluna D) eficacia Qoc | necessarios 7]
EQAVET = w
Melhorar a eficacia
a dos circuitos de 2
« S
o L!.',' — comunicagao, de Auscultar com periodicidade regular as 2 IS Direcéo . s
g3 = divulgacao e de ) ) Promover focus group com os ° d N ; Equipamentos 2
ot o 7 necessidades do mercado junto dos . N.° focus group 2 S o) Equipa L e
- s 3 promogé&o do stakeholders externos; [} <) digitais/fisicos &
T £ stakeholders externos. c © EQAVET
sg trabalho £
‘S g colaborativo e w
270 partilha
2 g Melhorar a eficacia
%= dos circuitos de %
o o comunicacgédo, de Publicitar toda a informacéo sobre o . 5]
< © N - = - . = s ) Q Responsavel . =
A = divulgacéo e de desenvolvimento dos cursos da EFP na | Atualizar a secc¢éo cursos profissionais, Grau de execucio 100% 2 Qo‘ cla pagina da Equipamentos g
S 5] 8 promogé&o do seccao cursos profissionais, na pagina da | na pagina da escola; ¢ 2 = P egc%la digitais o
0s trabalho escola. e
IS colaborativo e w
partilha
2 gﬂoihc?:ssi?ogf:f:c'a Formalizar uma equipa que assegure a °
8 comunicacio. de gestdo do sistema interno de garantia da o
[ i divulgal ég e ;je qualidade, e as respetivas 1. Incluir no organograma; Grau de execugao a 8 Diverso material 3
> 5 romgo %o do responsabilidades, integrando as varias 2' Constituir e gui agEQ A\)ET' das atividades ¢ 100% 2 = Direcéo para execucao 2
s o ?rabalh% iniciativas no dominio das avaliagdes, ’ quip ' 2} [ das atividades o
© colaborativo e autoavaliagdes e processos de UEJ
8 partilha monitoriza¢éo de indicadores chave.
g a Melhorar a eficacia
ol dos circuitos de 2
w . ~ (&Y
o - - . . A N . .
= . = erificar, periodicamente, se os nalisar registos de evidéncias de cada = ) irecao iverso materia =
g3 gﬁ/nt]lure]:c:gaeoa(e‘e verf period t Anal gistos d d d d N.° de ndo = 8 Direg D terial g
g I romgo 9510 do procedimentos estéo a ser desenvolvidos | acéo estipulada e verificar a existéncia de cc;nformidades 1. 2/turma 2 g Equipa para execugao <
o0 Itorabalhgo em conformidade com o estipulado. ndo conformidades; 2] © EQAVET das atividades <%
L O
'g 8 colaborativo e UEJ
S E partilha
o o Melhorar a eficacia
'g dos circuitos de 2
S, comunicacao, de Verificar se as ndo conformidades sao . . ~ ~ o =} Direcao Diverso material s
ISt divulgacéo e de . S Reanalisar o registo que apresentava ndo | Taxa de ndo o QS ; = =
ks} 7 corrigidas e/ou justificadas no prazo . o . = S Equipa para execucao Q
= promogéo do estipulado pelos responsaveis pela conformidades e verificar que a mesma conformidades 2. 100% [ =2 EQAVET das atividades &
< trabalho puaco p P P foi corrigida; resolvidas £
; . verificag&o. 0
8 colaborativo e
partilha
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Q REPUBLICA

A PORTUGUESA

ANCREP

ENSINO PROFISSIONAL,

Y

GARANTIA DA QUAUDADE

NA EDUCAGAO E FORMAGAO PROFISSIONAL

. Ref? / o L - " o 9
= o Objetivo oz = Atividades (se necessério desdobrar as Indicador de g8 | 8¢ . Recursos B
o ECrlterlo estratégico Descrigdo da acdo acBes da coluna D) eficacia i) 8 = 8= Respans:e] necessarios 17

QAVET W
Melhorar a eficacia
dos circuitos de =
™ comunicacdo, de Responsavel | Diverso material g
: = . . . g
B dlvulga({ao ede Divulgar a imagem do selo nos Reformu_lar o Iay_out do papel de -OfICIO de Grau de execugio 100% pela pagina da | para execugdo 8
O promogé&o do documentos oficiais. modo a incluir a imagem do selo; S o
escola das atividades S
trabalho =
colaborativo e L0
partilha
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